
Vyplňte tento formulář a pošlete jej na e-mailovou adresu info@baag.cz a zároveň přiložte k 
vrácenému zboží společně s dokladem o zakoupení. 

Adresát (Zboží zaslat na tuto adresu): 

Advero Group s.r.o.
kancelář Simply Office s.r.o. 
Lidická 700/19 
Brno, 602 00
Jakub Lang - +420 731 005 702 

Fakturační adresa: Jakub Lang, Schwaigrova 646/6, 617 00, Brno. IČO: 02285762 (neplátce 
DPH), fyzická osoba podnikající dle živnostenského zákona nezapsaná v obchodním rejstříku.
Na tuto adresu prosím zásilky neposílejte, jedná se pouze o fakturační adresu.

Typ formuláře: Odstoupení od kupní smlouvy
Reklamace zboží

Zboží:

V případě reklamace uveďte 
důvod a případné řešení:

Datum objednání zboží

Číslo objednávky

Požaduji: Výměnu zboží za jiné či stejné
Opravu zboží

Vrácení finančních prostředků za zboží

Částka

Číslo bankovního účtu

Jméno a příjmení

Název firmy

Adresa

Telefonní číslo

E-mailová adresa

Datum vyplnění formuláře
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